CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

CONTRALORIA REGIONAL DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA
UNIDAD DE SEGUIMIENTO

UCE N° 416/2014 SEGUIMIENTO AL INFORME FINAL N° 30,
DE 2013, SOBRE AUDITORIA
PRACTICADA A LA DIRECCION DE
DESARROLLO COMUNITARIO DE LA
MUNICIPALIDAD DE PUNTA ARENAS.

PUNTA ARENAS, 06 DCT. 2014

De acuerdo con las facultades establecidas en
la ley N° 10.336, de Organizacidén y Atribuciones de la Contraloria General de la
Republica, se realizd el seguimiento a las observaciones contenidas en el informe final
N® 30, de 2013, scbre auditoria al area asistencial v subsidios de la Direccion de
Desarrollc Comunitario, efectuada en la Municipalidad de Punta Arenas, con la
finalidad de verificar el cumplimiento de las medidas requeridas por este Organo de
Control a la entidad examinada. La funcionaria que ejecutd esta fiscalizacion fue la
sefiora Alejandra Reyes Sanchez.

El proceso de seguimiento considerd el
referido informe N° 30, de 2013 y la respuesta del municipic a dicho documento
remitida por oficioc N° 158, de fecha 10 de marzo de 2014, mediante el cua!l la entidad
compiementa respuesta y remite antecedentes scbre las observaciones contenidas en
el referido informe, io cual fue atendido por esta Contraloria Regional por medic del
oficic N* 1.677, de 2014.

Los antecedentes aportades fueron
analizados y complementados con las validaciones correspondientes en el ente
fiscalizado, a fin de comprobar la pertinencia de las acciones correctivas
implementadas, arrojando los resultades que en cada caso se indican,
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RAFAEL DIAZ-VALDES TAGLE
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1.- OBSERVACIONES QUE SE SUBSANAN

UNIDAD DE SEGUIMIENTO

N°® OBSERVACICN

DESCRIFCION DE LA OBSERVACION

RESPUESTADE LA ENTIDAD

ANALISIS DE LA RESPUESRTAY
VERIFICACIONES REALIZADASG

CONCLUSION

H-131
Inconsistencias en los
informes sociales, en

las opiniones
profeswonaias v an ka

ayuda gue se

proporciona.

#or medio del decreto de pago N° 3.308, de 14 de
septiembre de 212, se pags 250000 a &
arcandadora dofa (D D -
gouerdo a las conclusiones evacuadas en el
mforme social de fecha 13 de sepliembre de 2012,
de lg asistente social, (NG
@ scoin s informie, $125.000 comesponden al
mes de garant(a, y los otros $125.000, al mes de
arriend, o gue no es coincikdentp con las
condiciones del ¢ontrato de arriends, de fecha 4
de sepfigmbre de 2012, en el que se sefiala que &l
mes de amendo equivale a $140 000, y que &l
saido de $110.680, vonstituye abono pera el mes
siguients, sequn consta en el acuerdo suserile
entre 1 arendadora (D
£ X X X )

La Muncipaiidad de Punta Asenas remitid su
respuesta a través dal oficio N° 158, de fecha 10
de marzo de 2014, antecedenles que s2
incorpararen al oficio N° 1,677, de & de junio de
2014, emitido por esta Conlrzloria Regicnal, en
complemento a la respuesta al inforrne fingl N°
30, de 2013

Observacidn  gue  ss  Brcuentra  Subsanada,
informads de su estads a! municipio mediante
oficio N® 1.677, de & de junin de 2014,

Observacidn subsanada.

i-134
inponsistencias en log
informes sociales, &n

fas opiniones
profesionales yen ia

ayuda que se

proporciona,

tHediente el decreto de pago N° 1950, de 7 de
mayo de 2013, se pagd BI98.700 af arendador,
dor (D G G - o =
conclusiones evacuadas en el informe social de
facha 28 de abnl de 2013, de la asisente sookl,

sefora (. = icicor o
cantidad de meses gue adeuda lg amendataria
bencficiada, dofia (S N D: 2c <o
al contrato de arriendn, ia renta mensual al mes de
april de 2013, alcanzaria la suma de $127.084 -
asto as, $100.000 iniciales considerados en el
contrato de fecha 285 de abril de 2008, eajusiados
anualmente por la variacion del indice de precios
al consumidor entre el 1 die mayo de 2007 v 30 de
abril de 203 & que equivale, aproximadamente,
a tres meses de arriendo.

La Munioipaiidad de Punia Arcnas remiié su
respuesta a través del oficio N® 158, de fecha 10
de marzo de 2014, antecedentes que se
incorpyraron ai oficio N° 1 677, dg & de junio de
214, emiticdo por esta Contralora Regional, en
comptementoy a la respuesia al informe finat N°
3, de 2013

Chservacion  que s  encuenlra  subsanads,
informade de sy estado al municipio mediante
oficic N° 1 877, de € de junio de 2014

Cbservacion subsanada.
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N® OBSERVACION

ANALISIS DE LA RESPUESTAY

alajamientns.

infringiendo las disposiciones corlenidas en los
articulos 95 y siguientes de la ey N° 10.338, y en
fa resolucidn N* 758, de 2003, de i Contralosis
General de a2 Replblica, relalivos al examen vy
rendicion de cugntas gue deben realizar los
drganos de la Administracién del Estade; v fo
prascrite en gt articule 55 de! decraio ley N* 1 263
de 1975, en cuanio a que [Os INrescs ¥ gastos de
ios senvicios ¢ entidades del Estado deben contar
con el respalde de la documentacién original que
ustifique iales operaciones v que acredite &t
curmplimiantn de las leves tributarias, de ejecucion
presupuestana y de cualguisr ofre reguisito que
exiian los reglamentos o leyes aspeciales sobe la
materia.

Los egresos que se encuentran en tal condicidn
sorresponden & los N's. 2410, de 18 de julio de
2012; 4741, de 20 de diciembre de 2012, 922 ¥
824, ambos de fecha 8 de marzo de 2013,

incorporaron al oficio N® 1.677, de € de junio de
2014, emitido por esta Coniraloria Regional, en
complerento a fa respuesta al informe fingd N°
30, de 2013,

En cuanto a otres acciones, & municipte emiio of
cficio N® 15, de 20 de enero de 2014, que informa
a la Dirgccién de Finanzas log  aspecios
ohservados por este Oiganismo de Control en
materias de gasios de asistencia social.

Al respecto, se indican los respaldos gque se deban
acompafiar en fos egresos, como los informes
socizles, actas de enfraga, armendos de inmuebles
y documentacion que acredite los desembolsos,
como factusas, boleles, recibow, contratos de
atriendos, entre otras,

Agrega a su vez, t@ Directora de Control, que se
efeciud reunion de coordinacion enire ef drea de
finanzas, de desarrclio comunitario y de control,
respecto de ayudas sociales, armiendos y entrega
de materiales de construccidn, y el uso dei porial
de Mercade Publisco para Jos  alojamigntos
olorgados comi apoys social

En o gue respecta a los comprobantes de los
pagoes de arriendos faltantes en los decretos de
pago N's 2410 y 4711, deiafo 2002 y N5 822 v
924, de 2013, en la visita inspectiva del dia 29 de
julic de 2014, se pudo verficar que cada uno
agiunta Iz boleta respectiva, Ver detaile en anexo.

DESCRIPCION DE LA OBSERVACION RESPUESTA DE LA ENTIDAD VERIFICACIONES REALIZADAS CONCLUSION
il — 2 Arriendo de No todos lps ariendos y alojamientos que se | La Municipalidad de Punta Arenas remibd su | Sefaia el referido oficio N* 158, de 2014, que se | BEn atencdn a8 Jas medidas
departamentos ertregan como apoyo & las familizs necesltadas, | respuesia a fravés del oficio N7 158 de fecha 10 | tomd conocimients de las abservaciones descritas | implementadas, Yy a a
amobiados y cuentan con su documentacion legal de respaldo, | de marzo de 2014, antecedentes que se | en los oficios de la Direscidn de Control. documentacdn  verificada, se

da por

subsanada la
observacién. i
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N°
CBSERVAGION

DESCRIPCION DE LA OBSERVACION
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ANALISIS DE LA REPUESTAY
VERIFICACIONES
REALIZADAS

CONCLUSION

ACCION
DERNADA

-1
Chrganizacion

En cuanic 2 la estructura organizacionat
del municipio, %8 observa due
funciones de proponer ¥y ejecular
fincamientos iandienles a promover ¥
materializar acciones relacionadas con el
fornente  produclive  local,  promocién
turistica y del emplec en ta comuna, han
sido asignadas a una unidad distinta de
la gue legalmente corresponde, segun se
aprecia del reglamento de estruciura y
funciones aprobado por &l decrelo
alcakficio N° 2338, de 200%, de ia
Municipalidad de Punta Arenss, En
efecto, de azuerdn con lo establecido en
dicho acto adrenistrative, talas funciones
han sido asignadas & la Ddrecodn de
Desarroilo Econdrmico Local en
circunsiancias  que, de  acverdo  al
articulo 22, letra ©), de la ley N° 18,695,
Orgdnica Constitucional da
Municipalidades, son
especificas de la unidad encargada det

t . .
desarrolio cormunitario.

Sohrg el particular, se debe sefialar que
o absarvado mcumnple lo establecido en
gl parrafo 4% de ia ley N° 18885, que
regula la organizacien interna de dos
municipios, parfodamaente el artizulo
22, letra ¢}, de diche lexto fegal en ef
gque se establece que las funciones de
proponer y gjecuiar, dentro de su dmbito

y cuando  corresponda,  medidas
lendienles  a  materisiizar  acciones
relacionadas  -enire  olras~ con s

las |

funcicnes |

[ de 2014,

La Municipalidad de Punta Arenss
emilid su respuests a través del
oficie ¥° 158, de fecha 18 de marzo
antecedentss gue se
mcorporaron al oficio NY 1877 de
fecha & de junic de 2014 emilido por
esta  Contraloris  Regional,  en
complemento a la  respuesta  al
informe final N° 30, de 2013,

Sobre la medificacién  de la  estructura
orgénica, que involucra procesod internos del
murcipio, no se constalaron avances distinios
al 31 de julio de 2014, a les propuesias que
sefiald la entidad en su oficio de respuesia en
cuarte ¢ la modificacion de reglamentos que
deben ser analizados y aprobados por la
Comssién de Régimen Interior del Contejo
tunicipal.

Atendido 3 que la aprobacion de
os mjustes de! reglamento de
estructura interna a las
dleposiciones conlenidas en ia
iey orgénica municipal  se
sncuenlran  en  proceso  de
andlisls, esta Contraioria
Regiona! mantiene Jo observado.

Lz Municipaidad de Punta
Arenas deberd efectusr ias
acciones  correspendientes
para ajustar sy estruclura
organizacional, para  dar
curmnplimienis a lo sefinladoe
en e articuln 22, lefra ¢}, de
la ley N® 18.695, Organica
Constitucional de
Municipalidades, lo que sera
varfficado par Bsty
Contraloria Regional en una
futura auditoria,
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N ) . ( ANALIGIS DE LAREPUESTAY ACCION
: DESCRIPCION DE LA OBSERVACION RESPUESTA DE LA ENTIDAD VERIFICACIONES CONCLUSION
OBEERVACION REALIZADAS DERIVADA

promopcidn  del  empleo,  fomento
productive local vy lurismeo, e E
corresponde a la unidad encargada del !
daesanolio cormunitario. Por su parle, la
wrisprudencia  administrativa de  aste
Organismo Gontralor, ha precisado que
las mumicipalidades deben respetar en
sy organizacin interna las funciones que
expresamente ia ley asigna & una unidad !
determinada, de mangra que no pueden E
atrbuir a ung unidad funciones que J
segun ia ey corresponden a olra (aplica |
i los dictamenes N3, 24708, de 2009,
33170, de 2010, y 4 749, de 2012),

1+ 2.1 Estructura | Se observa gue la estructura inferna del | La Municipalidad de Punta Arenas Scbre 12 modficacion  de fa  estructura | Se mantiene o oheenvado, por | La Municipalided de Punta
de la Direcritn | departaments no ha  side aprobeda | remilid su respuesta a2 lraves del | orglnica, que involucra procesos inemos del | cuantc el municipic no  ha | Arenas deberd efectuar ias
de Desarrpilo formalmente —segln censta en of correp 1 oficio N® 158, de fecha 10 de marzo | municipio, no se constataron avances distintos | concluide el process de analisis | acciones  comrespondientes

Coomunitano, slpctrénieo de fecha 13 de septiembre de | de 2314, anfecedentes que se | al 31 de julio de 2014, & !as propuestas que | vy aprobacidén de la esbructura | para smilie el acta
7013 del Dispctor de la HDECO-, lo que | incorporaron al oficio N° 1,877, de 8 | sefiald iz entidad en su oficic de respussta, en | inferna del referitic | administrativee que sancione
constituye una debilidad de conlrod al | de junio de 2014 emitlo por esta | cuanto a ke mpdificacién de reglamantos que | depsariamento. s estructura de ia direccion
moments  de  identificar sus  dreas, ! Contraloria Regionaj, en | deben ser anshzados y aprobades por la de desarrolio comunitario, o
funciones v encargados de estas. En gl | complemenie & la respuesta al | Comisidn e Régimen Interior de! Concelo nue serd verificads por esta
Anexo N° 1, se acompafia organigrama | informe final N° 30, de 2013 Municipal Coniraloria Regional en una
det deparlamento. { futura auditoria,

Lo anteror vuinera lo prescrdo en el %
articuln 2°, de la ley N° 18.880, de Bases
de los Procedimientos Administratives
que rigen los Actos de los Organos de la
Adminigtracion del Esladp, en cuanio a
que las decisiones formales qug adopta
lz administracion se expresan por medic
dge actos administratives  fog  que l
constituyen declaraciones de voluntad [
reatizadas en el ejercici de una pofestad }

|

|

publica, y que, para eslos efeclos, |
adeptan la forma de reseluciones,
ordengs escrilas que  dictan  las

i
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ACCION
DERIVADA

sutoridades administrativas dotadas de

| poder de decisidn, scbre asunios propics

de su competencia A su vez, e articuln
12 de la ley N" 18,885 prescrbe que las
reschiciones gue acuerdan tas
municipalidades se denominan decretos
alcaidicios cusndo versan sobre casns
pariculares,

I-2.2 Estructura
de la Dirgccién

Se aprecia que no ipdas las ayudas
sociales son canalizadas a iraves del

ia Municipalidad de Punta Areras
remitis su respuesla a través del

Subre la modificacion de l estructura
orgamica, que invelucra procesos intermos del

Be mantiene o observadn, por
cuante el municipio ne ha

La Municipalidad de Punta
Argnas deberi efectuar las

ge lunciones.

de édrea -Asistencial, vy Ficha ds
Proteccidn Social y Subsidics— que se
identifica en ia tabla siguignte, no ha sido
asignada formalmente, segin consia en
corree  electrénico de  don (D

G o de = DIDECO,

de fecha 21 de octubre de 2013, o que
vilnera las disposiciones contenidas en
og artticulos 3° de la ley N° 19880, y 12
de fa ey N° 18.6885,

remitid su respussia a través del
oficic N° 168, de fecha 10 de marzo
de 2014, antecedenies gue se
incurporaron al oficio WY 1.677, de B
de junio de 2014, emitido por esta
Coniraloria Regionai, en
complemendo a la respuesta al
infarme firal N° 34, de 2013,

arganica, que involucrs procesos intemos del
muricipio, no se constataron avances distintos
af 31 de jubo de 2014, a las propuestss gue
sefald la entidad en su oficic de respuesta, en
cuanto 3 Iz modificacién de reglamenios que
deben ser ansiizados y aprobados por Is
Comisidnn de Régimen Interior del Concejn
Murnicipal.

1
|
|
|
!

cuants el municigic no ha
concluido ¢l procesc de anadlisis
y aprobacién de la estructura
intemna del referido
departamento, lo que condiciona
la  asignacion  formal de las
funciones de los encargados de
aress

Arenas deberd efectuar fas
acciones
para emitir 2l acto
administrativo que sanciche
la estructura de la direccién
de desarrchio comunitario, lo
gque sefa venficado por esta
Cantraloria Reglonal &n una
futura auditorfa.

correspondientes |

e Desarrollo area  asistencial  idenfificada  en el | oficio N® 188, de fecha 10 de marzo | municipio, no se constataron avances distinios @ concluido ¢l progeso de andlisis | acciones  cormespondienies

Carmunitario. organigrama de la  Direccidon de | de 2014, antecedentes que se | al 31 de jubic de 2014, 3 las propuestas que | v aprobacion de la estructura | para emitir el acto
Cesarrolio Comunitarie, constatdndose, | incorporarsn al oficio N° 1 877 de | sefiald ia enlidad en su oficic de respuesia, n ¢ interna del referide | administrativo que sancicne
en {a practica, apoyos realizades por una | fecha 6 de juric de 2014 emitido por | cuanto a la moddicacion de reglamentos que  departemento. la estruciura de ia direccion
profesional que no se encuentrs bajo [a | esta Contraloriz Regional, en | deben ser anglizades y aprobados por la de deswarrolio comunttario, lo
dependencia de la encargada de la | complemente a 13 respuestas sl | Comisidn de Régimen interier del Concejo que serd verificado por esta
referida &rea asislencial. informe final N° 30, de 2013 Municipal. Coniraloria Regional 8n una
Lo anterion, viinera los articulos 3° da la futura auditoria.
ley N 19.880, v 12 de ia ley N* 18,685,
En respuasta a o anlerior, el municipio
propuso fa creacion de una Unidad de
Planificacion y Gestién en la DIDECO.

-3 Asignacion | Se delecté que la funcion de encargade | La Municipalidad de Punia Arsnas | Sobre la modificacion de la  eslruciura | Se mantizre lo observado, par | La Municipalidad de Punta |
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[

. x |

N ; DESCRIPCION DE LA DESERVACION RESPUESTA DE LA ENTIDAD VERIFICACIONES CORCLUSION ACCION L

OBSERVACION REALIZADAS DERMADA |

i

i1-1.58 Pago de | Se observan decrelos de pagos que no | La Municipafidad de Pumla Arenes | Lo aniecedsntes fusron puestos a disposicion | Esia Contratora Regional | La Municipalidad de Punia |
ayudas socizsles | cuentan con toda i documentacidn que | remitic sy respuesta a través del | el diz 28 de julip de 2014 por ¢l Jefe de ! manlieng lo  observado, por | Arenas deberd adoptar las
sin respaiden  los  desembolsos  come | oficio N® 158, de fecha 10 de marzo | Contabilidad del municipio, de cuya revisién se | cuanto no se acreditaron todos | medidas conducentes a no
docurmnentacién | facturas, recibos, condralos de amendo, | de 2014, anlecedenies que se | constald ol vesuliade de  las  gestiones | los respaldos observados en el | reiterar o shservado,
de tespaldo. Io gque infinge las disposicionss | incorporaron st oficlo N° 1.677, de 6 | efectuadas para adjuntar la documeniacidn | informe final N° 30, de 2043 efectividad que sers
contenidas en el articuly 55 det decreto | de junio de 2014, emitido por ests | fallanie de los egrescs, manlenéndose, a ia venficada en una fulura

ley N° 1.283, de 1975, Ley Organice de | Conlraloria Regional, en | facha de ia visila inspeciiva, la falta de auditoria.

Adminisiranion Financiers del Estado, el
cual prescribe gue los ingresos y gastos
de los servicios o entidades del Estado
deben comtar con el respaldo de la
documentacion  original  que  justifique
tales opsraciones y que  acreddy el
cumpkmients de las leyes tribufanas, de
secunidn presupuestaria vy de cualguier
otre requisifo gue exiian los reglamentos
o leyes especiales sobre i3 matena,
Asimismo, transgrede fas disposiciones
contenigdas  en s aticulos 85y
siguientes de @ ey N° 10336, v en la
resolucién N° 753 de 2003, de iz
Condraloria General de 13 Repuabhea,
relafivos  ab examen y rendicion de
cuenias que deben realizar los drganos
de la administracién del Estado.

complemeante & la  respuesta  al
informe fingl N 30, de 2013,

respaldos e los egresos N°s 3.524, 3.747,
3788, 4274 y 4711, todos del afio 2012, Del
afin 2013, se mantenen los respaldos faltantes

Nfs 1048 y 1.861. Ver
dacumeniacion verificada en anaxo.

detslie de

ia

Sobte el patticular, se debe sefialer gue, de
acuerdno 2 lo indicado por 1z Jefa de a

Dirgccion  de Control, ¢on motive de
chservaciones  efecluadas  por

as

oste Ente

Contralof, se emitid por dicho departamento ol

oficio N°

15, de 014, que descnbe

{a

docunentacion de respaido que deben tener

ios gastos ¢ asistencia social




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA
UNIDAD DE SEGUIMIENTO

CONCLUSIONES

£n méerito de lo expuesto, es posible concluir
que la Municipalidad de Punta Arenas, ha realizado acciones que permiten subsanar
las observaciones representadas en el cuadro N° 1 del presente informe.

No cbstante lo anterior, se mantienen las
situaciones informadas en el cuadro N° 2, con las acciones derivadas que en cada
caso se indican.

En cuanto a la observacidn 1 del acapite Ill,
det informe final del cual trata el presente seguimiento, el cumplimiento de lo requerido
en el mismo, sera verificado en una proxima fiscalizacidn que realice sobre la materia
este Organo de Control.

Saluda atentamente a Ud.,
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ANEXO.

Verificacion de la documentacion de respaldo del egreso.

'OBSERVACION DEL INFORME DE INVESTIGACION ESPECIAL N° 5, DE ESTADO DE LA

2013 DOCUMENTACION
DECRETO DE PAGO | EN LA AUDITORIA
N FECTA PROVEEDOR MONTO FALTA ' DE SEGUIMIENTO |
2.410 | 18-07-2012 540.000 Factura SUBSANADO
3.524 | 04-10-2012 | 117 401 Factura, NO SUBSANADO
3665 | 10-10-2012 192.000 | Recibode SUBSANADO
amerzgg.
3.747 | 17-10-2012 85.000 Boieta. NG SUBSANADO
3789 | 22-10-2012 | 85.000 ! Boleta. NO SUBSANADO
4.274 | 26-11-2012 go.ooo, ccbode i NOSUBSANADO
, o Wawmendo‘m_m o
4711 20-12-2012 540.000 Factura. SUBSANADO

NO SUBSANADRO

4711 20122012 486.202 Factura.

43| 08-01-2013 ~ 60.957 Factura, NO SUBSANADO
353 | 25-01-2013 | 100.000 F;fzf:d:e SUBSANADRO
922 | 08-03-2013 915000 |  Factura, SUBSANADO
924 | 08-08-2013 915.000,  Factura. SUBSANADO
|
I - .
1.048 | 14-03-2013 1 120.000 | 2E;§;b:dge NO SUBSANADC
Recibo y " SUBSANADO
1.086 | 18-03-2013 280.000 contrato de
| | arriendo.
| ] T
1,668 | 23-04-2013 | 390000 R;‘:;f dc:)e SUBSANADO
T 1 NO SUBSANADO |
1.861 | 02-05-2013 | 180.000|  Factura,
: |
| ; .
1.950 | 07-06-2013 | 398.000 fﬁg}dge SUBSANADO
| | DG
2127 | 14-05-2013 | 345.291 Fﬂg;uéi v ;f:i@n SUBSANADO
2853 | 20-06-2013 | 140.000 | F:f;;b;ge SUBSANADO
TOTAL o 5.958.651

Fuente: Decretos de pago degﬁﬁﬁnﬁbﬁaﬁ%d ‘dmémagnmé;ﬁ\renagx
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